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Worum es gent.

Beschaftigungsflexibilitat ist die Fahigkeit eines
Unternehmens, Ausstattung und Einsatz der
Humanressourcen an veranderte Anforderungen
anzZupassen. (Horstmann, 2007)

Zeitarbeit bezeichnet die Uberlassung eines
Arbeitnenhmers und seiner Arbeitskraft durch einen
Arbeitgeber an einen Dritten zum Zwecke der
Gewinnerzielung. (Burda & Kvasnicka, 2005)



Was man tun kann.
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Form

Ursprung

1

zeitliche und
mengenmagige
Verianderung
des internen
Arbeitskriafteangebotes

Deckung eines
mengenmafigen internen
Personalbedarfs durch
Personen von aufterhalb
des Unternehmens

Veranderung der
Kompetenzen und/oder
der Arbeitsorganisation
flir intern Beschaftigte

Einsatz externer
Kompetenzen zur
Deckung interner
Bedarfe und/oder einer
Veranderung der
Arbeitsorganisation

(Keller & Seifert, 2003)



Warum man es tut.
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Griinde fur den Einsatz von Zeitarbeit
Anteil zustimmender Antworten in % (Mehrfachnennungen mgl.)

1

i

Flexibilitatspuffer
Lohnkostensenkung J

kurzfr.
Personalengpasse

2

3

1

Beschaftigungsrisiko

Fachkraftemangel

A

Einstellungsprobe

Entlastung
Personalabteilung

5

6

Kompetenzgewinn B

==

m FlexdWork (N=346)
® FlexPro (N=1221)
= |W Koln (N=660)
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1 Zeitarbeit als Flexibilitatspuffer oist et al., 2009)

Definition Schnelle Kompensation von Nachfrageschwankungen
und von kurzfristigem Personalausfall

Charakteristika 7 Verleihdauer
T Nutzungsintensitat

T Nutzungsvariabilitat
/" Qualifikationsniveau
/" Verleihsatze
— Ubernahmequote

Alternativen Uberstunden
(Befristungen)
(Job-Rotation)

Achillesferse Integration
,Recall”
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2 Zeitarbeit zur Tarifumgehung eromberger, 2007)

Definition Dauerhafte Senkung der Personalkosten
Im Unternehmen

Charakteristika 1 Verleihdauer SCHLECKER
— Nutzungsintensitét .
1 Nutzungsvariabilitat
— Qualifikationsniveau

1 Verleihsatze
| Ubernahmequote

Alternativen geringfligige Beschaftigung
Outsourcing

(unbez.) Uberstunden

Achillesferse Equal-Pay, Mindestlohn



3 Zeitarbeit zur Flexibilisierung unter  FlexdWorx

Berlicksichtigung des KUSchG (Garen, 2006)

Definition Minimierung der Einstellungs- und Freisetzungs-
kosten beil Absicherung der Beschaftigungsflexibilitat

Charakteristika 1 Verleihdauer

' Nutzungsintensitat TVD T L

— Nutzungsvariabilitat ' Tarifrecht

T Qualifikationsniveau offentlicher Dienst
/" Verleihséatze

i Ubernahmequote

Alternativen Befristungen
Uberstunden

Werkvertrage/Freelancer

Achillesferse Produktivitat der Randbelegschaft
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4 Zeltarbeit als Instrument der FlexdWork
Personalgewinnung elimann, 2007)

Definition Test, Entwicklung und Auswabhl
zukilnftiger Mitarbeiter Uber Zeitarbeit

Charakteristika T Verleihdauer
— Nutzungsintensitat
| Nutzungsvariabilitat QP ol ‘i
/" Qualifikationsniveau e W l.

/" Verleihsatze
T Ubernahmequote

Alternativen Befristungen
atypische Beschaftigung (Praktika, Azubis)

Achillesferse Arbeitskrafteangebot



5 Zeitarbeit als Ersatz fur eigene FlexdWork
HR-Kapazitaten aiewel, 2006)
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Definition

dauerhafte Auslagerung von Tellen der
Personaladministration an Dienstleister

Charakteristika

/" Verleihdauer
Nutzungsintensitat
Nutzungsvariabilitat

/" Qualifikationsniveau Sekretarirl

/" Verleihsatze i

/" Ubernahmequote

mm ebuero Ac

Alternativen

Teamarbeit

Achillesferse

Lock-in-Effekt
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6 Zeitarbeit zum Kompetenzaufbau FlexdWork
Im Unternehmen atusik & Hill, 1998)

Definition Zeitlich befristeter Einsatz von Experten zur
Erledigung komplexer Arbeitsaufgaben

Charakteristika ./ Verleihdauer o
— Nutzungsintensitat =5ﬁm@—aemmnecnnm_

— Nutzungsvariabilitat

T Qualifikationsniveau
T Verleihsatze

— Ubernahmequote

Alternativen Consulting
Weiterbildung

Achillesferse Wissensmanagement

11
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(Geschwindigkeit, _ Verfugbarkeit

Umfang) (Kosten, Zeit) (Recruiting)
HR-Out-
sourcing

Erkennen der Kundenstrategie(n)
entsprechende Vertragsgestaltung
Spezialisierung?

Existenz und Folgen fur Beteliligte

Flexibilitat Risiko

Personaldienstleister

Auswabhlkriterien fur Dienstleister
Schnittstellenmanagement
JAchillesferse®

Entleihunternehmen

12
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ase Vielen Dank!
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